Podminky a ujednani

Poradatel: Pofadatelem akce (,Pofadatel”) je spole¢nost Sony Europe B.V., odstépny zavod, se
sidlem V Parku 2308/8, 148 00 Praha 4, Ceska republika (,Sony").

1. Akce opravnuje zakazniky, ktefi zakoupili uvedeny produkt INZONE M10S (,Opravnény
produkt”) od jakéhokoli prodejce v Ceské republice nebo na Slovensku b&hem
propagacniho obdobi od 14. fijna 2024 do 31. bifezna 2026, stejné jako zakazniky, ktefi
si predobjednali Opravnény produkt od 24. zaii 2024, aby si narokovali kéd
predplatného clenstvi Fnatic Plus na 12 mésic zdarma v hodnoté 1100 K¢ (,Voucher”).
Tento lIze uplatnit u spole¢nosti Fnatic Ltd. (zapsané a registrované v Anglii a Walesu
pod cislem 07805670, se sidlem na adrese 1 Kingsland Passage, Londyn, Spojené
kralovstvi, E8 2BB). Vas voucher s kddem vam poskytne 12 mésict bezplatného pfistupu
(na zakladé ro¢niho predplatného) k Fnatic Plus, pocinaje datem uplatnéni kédu vaseho
voucheru. Clenstvi Fnatic Plus a jeho vyhody jsou podrobnéji popsany na
https://fnatic.com/plus.

2. Promoakce opravnujici ziskani Fnatic Plus kédu zacina 14. fijna 2024 a potrva do 31.
bfezna 2026.

Opravnény produkt: Inzone M10S Monitor - SDMU27Q10SB.CElI

3. Veskeré dotazy ohledné promoakce nebo jeji administrace by mély byt smérovany k
poradateli, nikoli ke spolecnosti Fnatic Ltd. Fnatic neni sponzorem, organizatorem ani
administratorem promoakce.

4. K narokovani a ziskani Voucheru musite byt starsi 18 let. Pokud vam je méné nez 18 let,
musi narok vznést vas rodi¢ nebo opatrovnik a to vasim jménem. Toto je spotiebitelska
akce uréena pouze koncovym a prvnim uzivatelim, ktefi Opravnény produkt zakoupili.
Naroky od prekupnik(l a/nebo jinych spolecnosti, organizaci a instituci jsou z této
nabidky vylouceny.

5. Tato akce je k dispozici pouze pro Opravnéné produkty, které byly dodany a
distribuovany spole¢nosti Sony prodejctim v Ceské republice a na Slovensku.

Uplatnéni voucheru

6. Kuplatnéni vaseho naroku budete potfebovat Gcet zaloZeny na portalu MySony
(https://www.sony.cz/mysony). Pokud jesté ucet My Sony nemate, budete jej muset
nejprve vytvofit, nez budete moci podat Zadost. Prispévky zaslané jakymikoli jinymi
prostifedky nebo v jakémkoli jiném formatu budou odmitnuty. Jakmile bude vase
zadost podana, obdrzite potvrzeni o pfijeti. Pokud je Zadost platna, obdrzite do 20
(dvaceti) dntli dalsi e-mail s vasim Voucherem.
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10.

1.

12.

Promo kéd Voucheru bude potieba uplatnit na webovych strankach Fnatic Plus
https://www.sony.eu/fnatic, kde si vytvofite/aktivujete sv(j Gic¢et Fnatic. Podrobnosti
naleznete nize v ¢asti ,Uplatnéni vaseho voucheru”, sekce 13. Vezméte prosim na
védomi, Ze svlj kdd voucheru NEBUDETE moci uplatnit prostfednictvim mobilni
aplikace Fnatic.
Naroky na webovych strdnkach Sony musi byt podany online od tficeti (30) dni po datu
zakoupeni a nejpozdéji do 30. dubna 2026, jinak nebudou pfijaty.
S Vasi zadosti budete muset elektronicky predlozit organizatorovi (Sony) nasledujici
podklady:

(1) kopii pavodniho prodejniho dokladu/faktury jasné ukazujici nazev

maloobchodnika, datum nakupu a nazev Opravnéného produktu; a
(2) fotografii sériového Cisla vaseho zafizeni. Sériové Cislo bude zobrazeno na
obalu produktu nebo jej Ize také nalézt na produktu.

Rukou psané ucétenky a/nebo online potvrzeni objednavky nebudou akceptovany.
Falesné nebo upravené faktury nebo Uctenky nebudou schvaleny a ptislusna Zadost
bude povaZovana za podvod. Sony si vyhrazuje pravo shromazdit dalsi informace
a/nebo podplirné dokumenty pro ovéreni narokd, kde to bude nutné pro dalsi
doloZeni.
Pokud se jako diikaz o nakupu uvadi datum objednavky, které se lisi od data, kdy byl
dukaz o ndkupu vydan (datum faktury), pak bude datum nakupu uréeno pouze s
odkazem na datum objednavky.
Pokud je vase zadost nelplna nebo neodpovida poZadavkim uvedenym v téchto
podminkach a ujednanich, budete informovani prostiednictvim e-mailu a dostanete
Ihatu 14 (¢trnact) kalendarnich dnl k vyreseni jakychkoli problém a k zaslani
spravnych a platnych dokument, které splnuji tyto pozadavky. Pokud jste neobdrzeli
zadny e-mail, zkontrolujte si prosim svuj ,spamovy” adresar.

Uplatnéni vaseho voucheru

13.

14.

Abyste mohli uplatnit promo kéd na Vasem voucheru, musite zadat webovou stranku
https://fnatic.com/plus. K ziskani pfistupu do Fnatic Plus dale budete muset zadat
Udaje o své kreditni karté. Fnatic Plus je nabizeno na zakladé predplatného - vice
detaill v sekci 15 “Navazujici predplatné”.
Abyste ziskali pfistup k Fnatic Plus, budete muset bud:
a) mit existujici ID Uctu Fnatic, které Ize spojit s Vami uplatriovanym
kédem na promo voucheru; nebo
b) nové se zaregistrovat u Fnatic a ziskat ID svého nového Fnatic uctu
jesté pred uplatnénim vaseho kédu. Pokud nebudete mit své Fnatic
ID, nebudete moci uplatnit svlj promo kdod.
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Navazujici predplatné

15.

16.

17.

18.

Vas pristup (na zakladé predplatného) k Fnatic Plus bude po dobu prvnich 12 mésic
zdarma. To funguje tak, Ze se aplikuje 100% sleva na ro¢ni predplatné Fnatic Plus. Na
konci této bezplatné doby se vase predplatné Fnatic Plus automaticky pifevede z
bezplatného predplatného na placené predplatné a poté Vam bude uctovana ro¢ni
sazbu za Fnatic Plus, jak je uvedeno na webovych strankach Fnatic.

Fnatic vas pfedem upozorni na konec bezplatného zkusebniho obdobi, Ze vase
bezplatné predplatné kondi a Ze vam bude Uctovano za pokracujici pouzivani Fnatic
Plus. Fnatic vam také poskytne podrobnosti o tom, jak zrusit vase pifedplatné pred
koncem bezplatného zkusebniho obdobi, pokud nechcete pokracovat v pouzivani
Fnatic Plus.

Podivejte se na podminky pfedplatného Fnatic Plus (https://fnatic.com/policies/fnatic-
plus-terms-and-conditions) pro podminky, které se vztahuji na vase pouzivani Fnatic
Plus, véetné platebnich podminek, po skonceni bezplatného zkusebniho obdobi.

Pro podporu tykajici se jakychkoli problém s uplatnénim kédu na promo voucheru na
predplatném Fnatic Plus navstivte prosim https://fnatic.com/plus. Pokud mate néjaké
problémy s vasim kédem, kontaktujte prosim tym zakaznickych sluzeb Fnatic na
adrese: subscriptions@fnatic.com.

Obecné

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Sony si vyhrazuje pravo odmitnout Zadosti, kde je podezieni, Ze byla podana jakakoli
falesna nebo podvodna zadost, nebo pokud byla podana Zadost, ktera neodpovida
témto podminkam. Sony si vyhrazuje pravo podniknout pravni kroky v pfripadé
podvodnych zZadosti.

Zadost nelze podavat na Opravnény produkt, ktery byl vracen maloobchodnikovi za
Ucelem zpétného navraceni penéz.

Propagacni kéd pro Clenstvi Fnatic Plus neni prevoditelny, vyménitelny a nelze ho
nahradit hotovosti. Zadna alternativni nabidka nebo odména neni k dispozici.

Ucast na této akci nebrani Gcasti na jakychkoli jinych akcich tykajicich se Opravnénych
produktu.

Osobni informace, které poskytnete, budou zpracovany spolecnosti Sony Europe B.V. a
jejimi poskytovateli sluzeb tretich stran pouze pro ucely administrace této Akce.
Zaslanim Zadosti na vraceni penéz zakaznik vyjadfuje souhlas s pfijetim smluvnich
podminek a Podminek a zasad ochrany osobnich udaji spolecnosti Sony, které jsou k
dispozici na adrese:

https://www.sony.cz/eu/pages/privacy/cs CZ/privacy overview.html

Pokud mate jakékoli dotazy tykajici se naseho pouzivani vasich osobnich informaci,
kontaktujte nas prostfednictvim naseho online webového formulare.

Pokud mate jakékoliv dotazy tykajici se pouzivani vasich osobnich Gdajli, kontaktujte
nas, prosim, prostifednictvim naseho online formulafe na adrese
https://www.sony.cz/promo/contact

Tato akce podléha pravu Ceské republiky a viechny strany se zavazuji k vyluéné
pfislusnosti k ¢eskym soudiim.
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