Smluvni podminky akce Linkbuds Cashback

1. Poradatelem Linkbuds Cashback se Sony (dale jen ,Propagacni akce”) je spolec¢nost Sony Europe B.V.,,
od$tépny zavod, se sidlem V Parku 2308/8, 148 00 Praha 4, Ceska republika (,,Sony“). Neodesilejte,
prosim, formulare Zadosti na tuto adresu, protoZe nebudou pfijaty. Pro zadavani narok( pouzivejte pouze
webové stranky uvedené pod 5. bodem.

2. Tato propagacni akce je urcena pro koncové zdkazniky a je ur¢ena pouze prvnimu zakaznikovi, ktery
produkt zakoupil v siti autorizovanych prodejcti Sony v CR. Ndroky spole¢nosti, organizaci a instituci a
naroky prodejcl, jakoz i jakékoli naroky zaméstnanctl, dodavatell nebo poskytovatell sluzeb spoleénosti
Sony jako tfeti strany jsou z této nabidky vylouéeny. Abyste mohli uplatnit narok v rdmci akce, musite byt
starsi 18 let. Akce se vztahuje pouze na nakup zpUsobilych novych produkt( (tj. ne z druhé ruky, vracené
nebo repasované produkty), které dodala a distribuovala spole¢nost Sony.

3. Vénuijte, prosim, ¢as peclivému prostudovani téchto podminek a ujistéte se, Ze dodrZujete jejich
ustanoveni, abyste predesli pfipadnému zklamani.

Rozsah akce

4. Pokud jste si zakoupili zplsobila sluchatka (LinkBuds Fit nebo LinkBuds Open) plus odpovidajici kryt
pouzdra a odpovidajici vzduchové vystelky sluchatek (spolec¢né ,Produkty”) od jakéhokoli prodejce
(kromé sekundarni distribuce) se sidlem v Ceské republice v dobé od 1. fijna 2024 do 2. prosince 2024
(véetné), budete opravnéni pozadat o Cashback ve vysi 750 K¢ dle uvedenych podminek. Tato kampan
plati, kdyZ jsou tfi Produkty zakoupeny v ramci propagacniho obdobi, at uz soucasné nebo samostatné.

Piehled a kompatibilita zpisobilych produktii uplatnitelnych v Cashback akci

Sluchatka LinkBuds Fit Kryt nabijeciho pouzdra
WEFLS910NB.CE7 HACLS910NCB.WW

Vzduchové vystelky sluchatek
HACLS910NSB.WW

WFLS910NW.CE7 HACLS910NCL.WW HACLS910NSL.WW
WFLS910NG.CE7 HACLS910NCG.WW HACLS910NSG.WW
WFLS910NV.CE7 HACLS910NCV.WW HACLS910NSV.WW

HACLS910NCP.WW HACLS910NSP.WW

Sluchatka LinkBuds Open| Kryt nabijeciho pouzdra Vzduchové vystelky sluchatek

WFL910B.CE7 HACL910CB.WW HACL910SB.WW
WFL910W.CE7 HACL910CL.WW HACL910SL.WW
WFL910V.CE7 HACL910CG.WW HACL910SG.WW

HACL910CV.WW HACL910SV.WW

HACL910CP.WW

HACL910SP.WW




Jak vznést svij narok

5. Pozadejte, prosim, o uplatnéni svého naroku online na nésledujici adrese URL:
https://www.sony.cz/cashback/linkbuds-accessories . Aby bylo mozné uplatnit Cashback, musi byt
zakoupeny tii zpusobilé produkty — tzn. tii produkty, z kazdé kategorie po jednom (dle vyse
uvedené tabulky). Produkty mohou byt na stejné faktuie nebo na samostatnych fakturach. V
piipadé¢ vice zakoupenych produkti se akce Cashback vztahuje pouze na tii, po jednom z kazdé
kategorie.

6. K odeslani naroku budete potifebovat ucet My Sony — pokud jesté ucet My Sony nemate, budete
pozadani o jeho vytvoreni.

7. K dokonceni své Zadosti budete muset elektronicky uvést sériové Cislo produktu: fotografii sériového
Cisla na samotném produktu (je umisténo na nabijeci krabic¢ce LinkBuds Fit nebo LinkBuds Open) a kopii
vaseho plvodniho nakupniho dokladu/prodejni faktury (ne objednavky nebo proforma faktury), na
kterém je jasné uvedeno jméno prodejce, nazev produktu a datum nakupu. V ptipadé, Ze je na dokladu o
koupi uvedeno datum objednavky, které je odlisné od data vystaveni dokladu o koupi (datum faktury),
bude datum ndkupu uréeno vyhradné podle data objednavky. Upozoriiujeme, Ze potvrzeni objednavky
nikdy nenahrazuji platné faktury. Online potvrzeni objedndvek a ru¢né psané uctenky nebudou
akceptovany. FaleSné nebo pozménéné faktury nebo Uctenky budou odmitnuty a souvisejici naroky
budou povaZovany za podvodné. Sony si vyhrazuje pravo vyzadat si dodatecné informace a/nebo
podplirné dokumenty za Ucelem ovéreni platnosti narokd.

8. Narok na Cashback lze podat aZ po tficeti (30) dnech od data zakoupeni zpUsobilého produktu
(produktd). Zadosti podané pred pfislusnym datem budou zamitnuty.

9. VSechny formulare zaddosti podané v souvislosti s akci Cashback musi byt doruc¢eny nejpozdéji do
palnoci (SEC) 2. tnora 2025. Po tomto datu nebudou ptijaty Z74dné naroky.

VSeobecné podminky platné pro vsechny aplikace Cashback

10. Cashback je k dispozici pouze u produktt Sony, které splnuji podminky, které byly dodany a
distribuovény spole¢nosti Sony jakémukoli prodejci (kromé sekundarni distribuce) v Ceské republice
nebo na Slovensku. Doporucujeme, abyste se pfed nakupem informovali u svého prodejce, abyste se
ujistili, Ze vas nakup splfiuje Smluvni podminky.

11. Narok na Cashback nelze uplatnit v souvislosti s produktem, ktery je vracen prodejci za ucelem
vraceni penéz. Spole¢nost Sony muiZe zkontrolovat sériova Cisla u prodejct, aby mohla sledovat vraceni
produktl. Pokud jiz byla zaplacena Cashback odména v souvislosti s vracenym produktem, bude
spolec¢nost Sony opravnéna od vas vymahat pfislusnou c¢astku.

12. Kazdy zdkaznik mGze uplatnit maximalné 2 naroky na zakoupené produkty a ptislusenstvi LinkBuds
(max. jedna zadost na LinkBuds Open + kryt nabijeciho pouzdra + vzduchova vystelka a max. jedna na
LinkBuds Fit + kryt nabijeciho pouzdra + vzduchova vystelka).


https://www.sony.cz/cashback/linkbuds-accessories

13. V pfipadé neuplné zadosti bude ucastnik informovan e-mailem a bude mu poskytnuta Ihiita 14
(Ctrnacti) kalendafnich dnt na vyreseni pripadnych problému a zaslani spravného a platného dokladu,
ktery splfiuje tyto pozadavky.

14. Po splnéni vSech kritérii vyCkejte 28 dni na obdrzeni vaseho Cashbacku; pokud tento termin
nebudeme schopni dodrzet, ucinime tak co nejrychleji poté.

15. Cashback bude poskytnut ve formé primého bankovniho prevodu za predpokladu, Ze byly pfedlozeny
spravné bankovni Udaje a potvrzeni je platné a ¢&itelné. ZadatelGm bude jejich Cashback vyplacen v méné
zemé, kde se nakup uskutecnil. Pokud poskytnete udaje o bankovnim Uc¢tu v zemi mimo zemi nakupu,
méli byste si ovéfit, zda vase banka pfijima platby v téchto ménach, a souhlasite s tim, zZe ¢astka, kterou
obdrzite, se mUze lisit v zavislosti na mistni méné a sménném kurzu v den platby. Spole¢nost Sony
nenese zadnou odpovédnost v pfipadé, Ze vase banka nepfijme platbu v pfislusné méné nakupu nebo za
jakékoli souvisejici bankovni poplatky, které z transakce mohou vyplynout. Alternativni Cashback plnéni
neni mozné.

16. Pro vyplnéni formuldre zadosti je nutné mit pristup k internetu s dostatecnou rychlosti
Sirokopasmového pripojeni a moznosti stahovani. Spolecnost Sony nenese odpovédnost za Zadné
technické, hardwarové, softwarové, serverové problémy, pfipadné problémy s nacitanim webové stranky
nebo problémy s internetovym pripojenim, které vam brani v Gcasti na akci.

Rlizné terminy

17. Vyhrazujeme si pravo zadrzet a/nebo odmitnout platbu Cashbacku: (i) pokud méame podezieni, Ze
pozadavek v rdmci této akce je nepravdivy nebo podvodny nebo pozadavek neni v souladu s témito
podminkami, (ii) pokud poZadavek obsahuje sériové Cislo, které bylo pouzito pro uplatnéni poZadavku v
ramci predchozi propagacni akce nebo predchoziho pozadavku v ramci této propagacni akce, nebo (iii)
osobé, kterd podala poZadavek v ramci pfedchozi propagacni akce, kterd byla podvodna nebo jinak
porusovala podminky akce. Spole¢nost Sony si vyhrazuje pravo podniknout pravni kroky proti jakémukoli
narokujicimu, ktery umyslné vznese podvodny poZadavek.

18. Vyhrazujeme si pravo akci zrusit kdykoli bez upozornéni. Vsechny nabidky Cashback zavisi na
dostupnosti danych produktl. Spolecnost Sony si vyhrazuje pravo podle potieby nahradit kteroukoli z
nabidek produkty nebo sluzbou ekvivalentniho stavu a hodnoty.

19. VSechny produkty Sony podléhaji dostupnosti.

20. K platbé Cashback neexistuje Zadna alternativa jako napt. dobropis, hotovost nebo vyplata formou
jiného produktu.

21. Mate-li jakékoli dotazy tykajici se vasi reklamace, zavolejte ndm na Cislo +420 239 016 607. VSechny
pokyny uvedené v reklamacnim formulafi jsou soucasti téchto obchodnich podminek.

22. Pfi uplatnéni naroku na Cashback se bude mit za to, Ze si precetli a pfijali tyto smluvni podminky a
zasady ochrany osobnich udaji spolecnosti Sony, které jsou k dispozici na adrese
https://www.sony.cz/eu/pages/privacy/cs_CZ/privacy_overview.html



https://www.sony.cz/eu/pages/privacy/cs_CZ/privacy_overview.html

23. Osobni udaje, které poskytnete, budou zpracovany spole¢nosti Sony Europe B.V. a jejim
poskytovatelem sluzeb treti strany pro Ucely spravy této akce. Spolec¢nost Sony mlze v pripadé potieby
sdilet informace s maloobchodniky nebo jinymi tfetimi stranami za Ucelem ovéreni narokl a zabranéni
(nebo nahlaseni) podvodnych narok.

24. Pokud mate jakékoliv dotazy tykajici se pouZivani vasich osobnich Gdajd, kontaktujte nds, prosim,
prostfednictvim naseho online formulafe na adrese http://services.sony.cz/supportmvc/cs/contact/pim

25. Tato akce podléhd pravu Ceské republiky a viechny strany se zavazuji k vyluéné ptislugnosti k éeskym
soudim.


http://services.sony.cz/supportmvc/cs/contact/pim

