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Welcome to Alpha Extra - Vilkår og betingelser  

 
1. Arrangøren af Cashback med Sony ("Kampagnen") er Sony Nordic (Danmark), en filial af SONY 

Europe B.V., NL, CVR -nr. DK39932687, Rued Langgaards Vej 6 -8 , DK -2300 København S , 

Danmark. Send venligst ikke ansøgningsformularer til denne adresse, da de ikke accepteres. 

Brug kun det websted, der er anført i afsnit 9 , til at indtaste krav.  

 

2. Denne kampagne, der starter den 1. august 2026  og slutter den 31. oktober 2026 , er en 

forbrugerkampagne og er kun tilgængelig for den forbruger, der købte de kvalificerede 

produkter, herunder købere af professionelle fotografer/videografer. Krav fra 

virksomheder, organisationer og institutioner og krav fra forhandlere er udelukket f ra 

dette tilbud. Du skal være 18 år eller derover for at gøre krav på kampagnen.  

 

Omfanget  

 

3. Denne kampagne, hvor man kan modtage cashback ved køb af nye, deltagende Sony -

objektiver, er åben for kunder, der ejer og registrerer et Sony Alpha 7 V- eller Alpha 7R VI -

kamera („kvalificerede kameraer“). Bemærk: Kameraer alene er ikke berettiget til cashback. 

Kameraerne bruges udelukkende til at fastslå, om man er berettiget til at deltage i 

kampagnen.  

 

4.      Kampagnen gælder udelukkende ved køb af nye objektiverne SEL1635GM2, 

SEL2470GM2, SEL70200GM2 eller SEL85F14GM2 ("Cashback -produkter") (dvs. ikke 

brugte, returnerede eller istandsatte produkter), som er købt i Danmark hos deltagende 

forhandlere.  

 

5. For at undgå tvivl skal det præciseres, at det kvalificerede kamera kan være købt nyt, brugt, 

renoveret eller som tidligere ejet hos deltagende forhandlere. Retten til cashback gælder kun 

ved køb af nye objektiver i henhold til disse vilkår og betingelser.  

 

6.  For hvert kvalificerende kamera kan kunderne få op til tre cashback -belønninger ved køb af nye 

SEL1635GM2 -, SEL2470GM2 -, SEL70200GM2 - eller SEL85F14GM2 -objektiver.   

Værdien af hver cashback er 1500 kr., forudsat at kameraet er registreret på My Sony.  Købene 

skal foretages hos deltagende forhandlere (i Danmark) i den kampagneperiode, der er 

angivet i afsnit 2 ovenfor. Eventuelle ansøgninger om en anden kombination af 

kvalificerende kamera/kvalificerende produkt skal indsendes via det almindelige »Welcome 

to Alpha« -ansøgningsskema (med 750 kr. cashback pr. objektiv) på  

https://www.sony.dk/promo/welcome -to -alpha   

 

Alle krav er underlagt de angivne vilkår og betingelser.  

 
7. I alt kan hver kunde indsende højst tolv cashback -ansøgninger på siderne » Welcome to  Alpha« 

og » Welcome to  Alpha Extra« tilsammen. Cashback -produkterne kan købes sammen med 

https://www.sony.dk/promo/welcome-to-alpha-extra
https://www.sony.dk/promo/welcome-to-alpha
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det kvalificerende kamera eller på et senere tidspunkt.  Det samme individuelle serienummer 

for et Cashback -produkt, der allerede er blevet brugt i forbindelse med »Welcome to Alpha 

Extra« -cashback -kampagnen, kan ikke bruges igen i forbindelse med den almindelige 

»Welcome to Alpha« -kampagne.  

 

8.  Krav om cashback på produkter kan kun fremsættes, når kunden har modtaget 

deltagelseskoder via e -mail fra My Sony i henhold til nedenstående. Ved fælles køb af det 

kvalificerede kamera og cashback -produktet/produkterne vil kuponkoden blive sendt til 

kunden  efter købet, så kunden kan ansøge om cashback med tilbagevirkende kraft.  

 

Sådan gør du krav  

 

9.  Udfyld dit krav om cashback online på følgende URL: 

https:/  /www.sony. dk /promo/welcome -to -alpha -extra   

 

10. Du skal bruge en gyldig værdikuponkode for at indsende et krav om Cashback under denne 

kampagne. Når du registrerer det kvalificerende kamera, modtager du enten tre 

individuelle værdikuponkoder sendt via e -mail inden for 24 timer efter registrering, eller,  

hvis registreringen går længere tilbage, automatisk via periodiske ad hoc -forsendelser fra 

Sony. Hver kode kan kun bruges én gang.  

 
11. Du skal have en My Sony -konto for at kunne indsende din ansøgning om cashback. For at 

fuldføre din ansøgning skal du elektronisk vedlægge (i) et foto af det håndholdte objektiv, 

hvor model og serienummer fremgår, (ii) en kopi af din originale, udskrevne 

kø bskvittering/salgsfaktura for objektivet, hvor forhandlerens navn, produktnavnet og 

købsdatoen tydeligt fremgår, samt (iii) en gyldig kuponkode. (iv) en kopi af din originale, 

udskrevne kvittering eller faktura for Sony -kameraet Alpha 7V eller Alpha 7R VI,  hvor 

forhandlerens navn, produktnavnet og købsdatoen fremgår tydeligt. Rene 

onlineordrebekræftelser og håndskrevne kvitteringer accepteres ikke. Falske, ændrede eller 

manipulerede fakturaer eller kvitteringer afvises, og de tilhørende ansøgninger behandle s 

som svigagtige ansøgninger. Sony forbeholder sig retten til at anmode om yderligere 

oplysninger og/eller bilag for at kunne verificere gyldigheden af ansøgningerne.  

 

12. Korrekte ansøgninger, der indeholder de ovenfor anførte oplysninger, kan først 

indsendes 30 dage efter købsdatoen for det pågældende Cashback -produkt og senest 

120 dage efter købet af linserne. Ansøgninger, der indsendes uden for dette tidsrum, 

vil blive a fvist. Sidste frist for deltagelse: 28. februar 2027.  

 

Generelle betingelser, der gælder for alle Cashback -applikationer  

13. Cashback er kun tilgængelig på Cahsback -produkter, som Sony har leveret og distribueret til 

sine autoriserede deltagende forhandlere i Danmark. Vi anbefaler, at du kontakter din 

forhandler før købet for at sikre, at dit køb er kvalificeret i henhold til di sse vilkår og 

betingelser. Sony er ikke ansvarlig for en forhandlers vildledende udsagn i denne henseende, 

og den endelige beslutning om, hvorvidt en forhandler er autoriseret, ligger hos Sony. For at 

https://www.sony.co.uk/promo/welcome-to-alpha-extra
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undgå tvivl accepterer Sony ikke krav mod produkter, der er købt hos 

tredjepartsforhandlere på Amazon Marketplace -platformen (uanset om de er angivet 

som nye eller brugte), medmindre de er en del af listen over deltagende forhandlere . 

Sony accepterer ikke krav vedrør ende produkter, der er købt på eBay (uanset om de er 

angivet som nye eller brugte).  

 

14. Et krav om Cashback kan ikke fremsættes i forbindelse med et produkt, der returneres til 

forhandleren for refusion. Sony kan tjekke serienumre med forhandlere for at holde øje med 

returnering af produkter. Hvis der allerede er betalt cashback for et return eret produkt, er 

Sony berettiget til at inddrive det relevante beløb fra dig.  

 

15. Der kan kun medtages ét Cashback -produkt i hver ansøgning med en enkelt kuponkode. Hver 

kunde kan kun indsende én ansøgning pr. enkelt Cashback -produktmodel. Kuponkoder er 

personlige, må ikke overdrages til tredjeparter og må ikke genbruges.  

 

16. I tilfælde af en ufuldstændig ansøgning vil deltageren blive underrettet via e -mail og få en frist 

på fjorten (14) kalenderdage til at afklare eventuelle problemer og indsende det korrekte og 

gyldige dokument, der opfylder disse krav.  

 

17. Der kan gå op til 28 dage, før du modtager din cashback, når din ansøgning er godkendt, og 

alle kriterier er opfyldt. Hvis vi ikke kan overholde denne frist, vil vi udbetale beløbet så hurtigt 

som muligt derefter.  

 

18. Cashback -beløbet udbetales via direkte bankoverførsel til banker inden for det europæiske 

område, forudsat at der er angivet korrekte bankoplysninger, og at billedet af kvitteringen 

og serienummeret er gyldigt og læsbart. Ansøgere modtager deres Cashback -beløb i 

valutaen i det land, hvor Cashback -produktet blev købt. Hvis du angiver 

bankkontooplysninger i et land uden for købslandet, accepterer du, at det beløb, du 

modtager, kan variere afhængigt af den lokale valuta og valutakursen på betalingsdatoen. 

Du s kal sikre dig, at din bank accepterer betalinger i købslandets valuta – Sony påtager sig 

intet ansvar, hvis din bank ikke accepterer betaling i denne valuta, eller for eventuelle 

relaterede bankgebyrer, der måtte påløbe. Alternativ udbetaling af cashback e r ikke mulig.  

 

19. Det er nødvendigt at have adgang til internettet med tilstrækkelig bredbåndshastighed og 

downloadkapacitet for at kunne udfylde ansøgningsskemaet. Sony kan ikke holdes ansvarlig 

for tekniske problemer, problemer med hardware, software, servere, hjemmesider  eller 

internetforbindelsen, som forhindrer eller på anden måde hindrer dig i at deltage i 

kampagnen. Bemærk venligst, at deltagerens internetudbyder kan opkræve yderligere 

gebyrer afhængigt af udbyderens vilkår og betingelser for internetbrug.  

 

Forskellige vilkår  
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20.  Vi forbeholder os retten til at tilbageholde og/eller afvise betaling af Cashback: (i) hvor vi har 

mistanke om, at et krav under denne kampagne er falsk eller svigagtigt, eller kravet ikke 

overholder disse vilkår, (ii) hvor et krav indeholder et serienumme r, der er blevet brugt til et 

tidligere krav under denne kampagne, eller (iii) til en person, der har indsendt et krav under 

en tidligere kampagne, som var svigagtig eller på anden måde i Overtrædelse af vilkårene i 

vilkårene for en sådan kampagne. Sony forbeholder sig ret til at anlæg ge sag mod enhver 

sagsøger, der bevidst fremsætter et svigagtigt krav.  

21. Vi forbeholder os retten til at tilbagetrække eller afslutte dette Welcome  to  Alpha Cashback  

tilbud til enhver tid med en officiel opsigelsesperiode på tre måneder.  

22. Alle Sony -produkter afhænger af tilgængelighed.  

23. Det faktum, at du har gjort krav på cashback for et Cashback -produkt under en anden Sony -

kampagne, forhindrer dig ikke i at deltage i denne Welcome  to  Alpha  kampagne.  

24. Der er intet kredit -, kontant - eller produktalternativ til betaling af en Cashback.  

 

25.  Hvis du har spørgsmål om dit krav, bedes du kontakte os på telefonnummer  +45 

38322724, eller du kan kontakte os via vores online websted på 

www.sony.dk/cashback/di/contact .     

 

26. Alle instruktioner i kravformularen er en del af disse vilkår og betingelser. Ved at gøre krav på 

dine Cashback -fordringer anses de for at have læst og accepteret disse vilkår og betingelser.  

 

27. Personlige oplysninger, som du angiver, behandles af Sony Europe B.V. og dennes 

tredjepartstjenesteudbyder med henblik på administration af denne kampagne. Sony kan 

dele oplysninger med forhandlere og andre tredjeparter, hvor det er nødvendigt, for at 

veri ficere krav og forhindre (og/eller rapportere) svigagtige krav. For flere detaljer, herunder 

oplysninger om, hvordan vi bruger dine oplysninger og retsgrundlaget for at gøre det, 

hvordan vi deler dine oplysninger og dine rettigheder, se venligst vores fort rolighedspolitik, 

som du kan læse på: Personlige oplysninger, som du angiver, behandles af Sony Europe B.V. 

og dennes tredjepartstjenesteudbyder med henblik på administration af denne kampagne. 

Sony kan dele oplysninger med forhandlere og andre tredjeparte r, hvor det er nødvendigt, 

for at verificere krav og forhindre (og/eller rapportere) svigagtige krav. For flere detaljer, 

herunder oplysninger om, hvordan vi bruger dine oplysninger og retsgrundlaget for at gøre 

det, hvordan vi deler dine oplysninger og di ne rettigheder, se venligst vores 

fortrolighedspolitik .  

 

28. Hvis du har spørgsmål vedrørende vores brug af dine personlige oplysninger, bedes du 

kontakte os via vores online webformular på  

https://services.sony.dk/supportmvc/da/Contact/Pim . 

 

29. Denne kampagne er underlagt og skal fortolkes i henhold til lovgivningen i det område, hvor 

http://www.sony.dk/cashback/di/contact
https://www.sony.dk/eu/pages/privacy/da_DK/privacy_overview.html
https://services.sony.dk/supportmvc/da/Contact/Pim
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du bor, og parterne underkaster sig den eksklusive jurisdiktion for domstolene i samme 

område .
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