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Vilkår og Betingelser    

1. Arrangøren af Cashback med Sony ("Kampagnen") er Sony Nordic (Danmark), en filial af SONY 

Europe B.V., NL, CVR-nr. DK39932687, Rued Langgaards Vej 6-8, 2300 København S, Danmark. 

Send venligst ikke nogen former for ansøgningsskemaer til denne adresse, da de ikke vil blive 

accepteret. Brug venligst kun hjemmesiden, som er angivet i sektion 6, når du indsender dit krav. 

 

2. Denne kampagne er en forbrugerkampagne og er kun tilgængelig for den oprindelige forbruger, 

der har købt produktet, herunder professionelle fotografer og videografer. Krav fra virksomheder, 

organisationer og institutioner, samt krav fra distributører, er ikke omfattet af tilbuddet. Du skal 

være over 18 år for at fremsætte et krav under denne kampagne.  

 

3. Kampagnen omfatter kun køb af nye produkter, som er blevet leveret eller distribueret af SONY i 

Danmark. Brugte, returnerede eller renoverede produkter er ikke omfattet af kampagnen.   

 

4. Tag venligst dig tid til at gennemlæse disse vilkår og betingelser grundigt for at sikre dig, at du 

lever op til kravene, så du undgår skuffelse. 

 

Omfang 

5. Hvis du har købt et af følgende produkter (”Produkterne”) fra en autoriseret Sony-forhandler i 

Danmark i perioden mellem d. 1st oktober 2026 og 31st januar 2027 (inklusiv), vil du være 

berettiget til at ansøge om følgende Cashback-beløb, og de resterende vilkår og betingelser vil 

være gældende. 

Model (Objektiver) Beløb DKK 

SEL100400GM   750 kr.  

SEL1625G    750 kr.  

SEL1635GM   1500 kr.   

SEL1635GM2    750 kr.  

SEL1655G    750 kr. 

SEL200600G    750 kr.  

SEL2070G    1500 kr.   

SEL24105G    1500 kr.   

SEL2450G    750 kr.  

SEL2470GM   2250 kr.   

SEL2470GM2    750 kr.  

SEL35F14GM    1500 kr.   

SEL50F14GM    1500 kr.   
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SEL70200G2    750 kr.  

SEL70200GM    1500 kr.   

SEL70200GM2    750 kr.  

SEL85F14GM    750 kr.  

SEL85F14GM2    1500 kr.   

SEL90M28G    750 kr.  

Model (Tilbehør)  Beløb DKK 

CEA-G1920T   1125 kr.   

CEA-G960T    750 kr.  

HVL-F60RM2   375 kr.  

SF-G256T    750 kr.  

VG-C3EM    375 kr.  

VG-C4EM    375 kr.  

VG-C5    375 kr.  

VG-C6    375 kr.  

 

Sådan gør du krav  

6. Uanset hvilken type produkt(er), du vil gøre krav på, bedes du fuldføre dit krav online på følgende 

URL: www.sony.dk/cashback/winter . For at indsende et krav skal du have en My Sony-konto - 

hvis du ikke allerede har en, skal du oprette en konto. 

 

7. For at fuldføre dit krav bliver du bedt om at inkludere produktets serienummer elektronisk, tage 

et håndholdt billede af serienummeret på selve produktet og uploade en kopi af din originale 

udskrevne salgskvittering eller salgsfaktura, som tydeligt viser forhandlerens navn, produktnavn 

og købsdato. Hvis købsbeviset angiver en ordredato, der afviger fra faktureringsdatoen, vil 

købsdatoen udelukkende blive fastlagt ud fra ordredatoen. Bemærk, at ordrebekræftelser aldrig 

kan erstatte gyldige fakturaer. Online ordrebekræftelser og håndskrevne kvitteringer accepteres 

ikke. Falske, ændrede eller manipulerede fakturaer eller kvitteringer vil blive afvist, og de 

tilhørende krav vil blive behandlet som et bedragerisk krav. Sony forbeholder sig retten til at 

anmode om yderligere oplysninger og/eller dokumentation for at verificere gyldigheden af kravet. 

 

8. Korrekte krav, der indeholder ovenstående oplysninger, kan først indsendes tredive (30) dage 

efter købsdatoen for det relevante Cashback-produkt. Krav, der indsendes før eller efter disse 

relevante datoer, vil blive afvist. 

 

9. Alle kravsformularer, der indsendes i forbindelse med Cashback-kampagnen, skal være 

modtaget senest midnat (CET) den 31. marts 2027. Ingen krav vil blive accepteret efter denne 

dato. 
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10. Sony Winter-cashback-tilbuddet kan ikke kombineres med andre Sony-cashback-kampagner, 

såsom Student Cashback, på købstidspunktet. Andre Sony-kampagner, der er gyldige efter 

købet, nemlig Extended Warranty & Welcome to Alpha, er stadig gyldige, når de købte 

produkter registreres. 

 

Generelle vilkår gælder for alle Cashback-applikationer  

 
11. Cashback er kun tilgængelig for Sony-kvalificerede produkter, som er blevet leveret og distribueret 

af Sony til dets autoriserede forhandlere i Danmark. Vi anbefaler, at du tjekker med din forhandler 

inden køb for at sikre, at dit køb opfylder disse vilkår og betingelser. Du kan også tjekke Sony 

Cashback-webstedet specificeret i afsnit 6 for detaljer om Sonys autoriserede forhandlere. Sony 

er ikke ansvarlig for en forhandlers vildledende udsagn i denne henseende, og den endelige 

beslutning om, hvorvidt en forhandler er autoriseret, ligger hos Sony. For at undgå tvivl accepterer 

Sony kun krav fra Amazon Marketplace, hvis forhandleren er opført som en af de kvalificerede 

forhandlere til denne kampagne. Kravet vil blive afvist for enhver anden tredjepartsforhandler på 

Amazon Marketplace-platformen. 

 

12. Der kan ikke fremsættes krav om Cashback i forbindelse med et produkt, der returneres til 

forhandleren for tilbagebetaling. Sony tjekker muligvis serienumre hos forhandlere for at 

overvåge produktreturneringer. Hvis der allerede er betalt cashback for et returneret produkt, er 

Sony berettiget til at kræve det relevante beløb tilbage fra dig. 

 

13. Hver kunde er begrænset til maksimalt to krav pr. individuel model og maksimalt 5 krav i alt (f.eks., 

hvis en kunde køber et af de udvalgte kameraer og også køber et af de udvalgte sæt, der 

indeholder den samme kameramodel, vil kunden kunne gøre krav på begge disse køb). 

 

14. Hvis et krav er ufuldstændigt, vil deltageren blive informeret via e-mail, og de vil have 14 (fjorten) 

kalenderdage til at løse eventuelle problemer og sende det korrekte og gyldige dokument, der 

opfylder disse krav. 

 

15. Når alle kriterier er opfyldt, bedes du tillade 28 dage til modtagelse af din Cashback; hvis vi ikke 

kan overholde denne frist, vil vi gøre det så hurtigt som muligt derefter. 

 

16. Cashback vil blive udbetalt via direkte bankoverførsel, forudsat at korrekte bankoplysninger er 

blevet indsendt, og kvitteringen er gyldig og læsbar. Kravstillerne vil modtage deres Cashback i 

DKK. Hvis du oplyser bankkontooplysninger i et land uden for købslandet, bør du tjekke, om din 

bank accepterer betalinger i disse valutaer, og du accepterer, at det beløb, du modtager, kan 

variere afhængigt af den lokale valuta og vekselkursen på betalingsdatoen. Sony påtager sig intet 

ansvar i tilfælde af, at din bank ikke accepterer betaling i den relevante valuta eller for eventuelle 

relaterede bankgebyrer, der måtte være gældende. Alternativ cashback-opfyldelse er ikke mulig. 

Betalinger vil kun blive foretaget i DKK for køb foretaget i Danmark. 
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17. For at udfylde ansøgningsskemaet er det nødvendigt at have adgang til internettet med 

tilstrækkelig bredbåndshastighed og download-kapacitet. Sony vil ikke holdes ansvarlig for 

tekniske problemer, hardware, software, servere, websteder eller internetforbindelsesproblemer, 

som forhindrer dig i at deltage i kampagnen. 

 

Diverse vilkår  

18. Vi forbeholder os retten til at tilbageholde og/eller nægte betaling af Cashback i følgende tilfælde: 

(i) Hvor vi har mistanke om, at et krav i henhold til denne kampagne er falsk eller svigagtigt, eller 

hvor kravet ikke overholder disse vilkår. (ii) Hvor et krav omfatter et serienummer, der tidligere er 

blevet brugt i en anden kampagne eller tidligere krav i denne kampagne. (iii) Hvor kravet indgives 

af en person, der tidligere har indgivet et svigagtigt krav i en tidligere kampagne eller på anden 

måde overtrådt vilkårene i en tidligere kampagne. Sony forbeholder sig retten til at anlægge sag 

mod enhver sagsøger, der bevidst fremsætter et svigagtigt krav. 

 

19. Vi forbeholder os retten til at tilbagetrække kampagnen til enhver tid uden varsel. Alle Cashback-

tilbud afhænger af tilgængelighed. Sony forbeholder sig retten til at erstatte ethvert tilbud med 

produkter eller tjenester af tilsvarende status og værdi efter behov. 

 

20. Tilgængeligheden af alle Sony-produkter kan variere. 

 

21. Der er ingen mulighed for kredit-, kontant- eller produktalternativ som betaling for en Cashback. 

 

22. Hvis du har spørgsmål om dit krav, bedes du kontakte os på telefonnummer +45 38322724, eller 

du kan kontakte os via vores online websted på www.sony.dk/cashback/di/contact.    

 

23. Alle instruktioner, der gives i kravformularen, udgør en del af disse vilkår og betingelser.  

 

24. Ved at gøre krav på dine Cashback-krav anses du for at have læst og accepteret disse vilkår og 

betingelser samt Sonys privatlivspolitik, som du kan finde på 

www.sony.dk/eu/pages/privacy/da_DK/privacy_overview.html 

25. De personlige oplysninger, du angiver, vil blive behandlet af Sony Europe B.V. og dets 
tredjepartstjenesteudbydere med henblik på at administrere denne kampagne. Sony kan dele 
oplysninger med forhandlere eller andre tredjeparter, hvor det er nødvendigt for at verificere 
krav og forhindre (eller rapportere) svigagtige krav. 
 

26. Hvis du har spørgsmål vedrørende vores brug af dine personlige oplysninger, bedes du 
kontakte os via vores online webformular på: 
https://services.sony.dk/supportmvc/en/Contact/Pim   
 

27. Denne kampagne er underlagt og fortolkes i henhold til lovene i det territorium, hvor du bor, 

og parterne er underlagt den eksklusive jurisdiktion for domstolene i det samme område. 
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