SONY

Bases de la Promocion
“Reembolso de Verano Sony Digital Image”

Compania organizadora y objeto de la promocidn:

La entidad organizadora de la promocién “Reembolso de Verano Sony Digital Image” (en
adelante, la “Promocién”) es Sony Europe B.V., Sucursal en Espafia con domicilio en Avenida
Diagonal, N° 640 42 planta, Edificio Alta Diagonal, 08017 de Barcelona (en adelante “Sony” o la

“Compafhia”) y provista de C.I.LF. nUmero W3030098B, inscrita en el Registro Mercantil de
Barcelona, al tomo 46625, folio 0064, hoja B-525830 inscripcién 1.

La Promocién, cuyos términos y condiciones se encuentran regulados en el presente documento
(en adelante, las “Bases”) consiste en ofrecer al consumidor, por la compra de los productos
promocionados (en concreto, ciertos modelos de Digital Image de la marca Sony), el reembolso de
parte del importe que este hubiese desembolsado que se especifica mas adelante.

A estos efectos, se trata de una Promocién dirigida al usuario final, incluidos fotégrafos
profesionales y videdgrafos profesionales. Quedan por tanto expresamente excluidos de la
Promocién cualquier persona juridica, compafia, organizacién, institucion y/o revendedor.

La Promocién solo aplica a la compra de productos nuevos (excluidos los productos de segunda
mano, producto retornado o reacondicionados) que hayan sido distribuidos por Sony dentro del
territorio de Espafia. Los modelos de productos de Digital Image objeto de la Promocién y el
importe del reembolso a los Participantes son los que se detallan a continuacion:

e Modelo Importe d: l:‘:::-c()-:-smbolso en

ILCE-9M2* €300
ILCE-7SM3 €300
ILCE-7RM4 €300
ILCE-7RM4A* €300
I(|LLCCEE-77I\|<I/|44G + SEL24105G) €500

a Camaras con objetivos ILCE-7M4K €300

intercambiables ILCE-7M4 €300
ILCE-7M3G
(ILCE-7M3 + SEL24105G) €400
ILCE-7M3K €200
ILCE-7M3 €200
ILCE-7CL €200
ILCE-7C €200
SEL100400GM €200
SEL11F18 €50

a Objetivos SEL1224G €100
SEL1224GM €200
SEL135F18GM €100
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SEL14F18GM €200
SEL15F14G €100
SEL1635GM €200
SEL1635Z €200
SEL1655G €100
SEL18200LE €50
SEL200600G €100
SEL2070G €100
SEL20F18G €100
SEL24105G €200
SEL24240 €100
SEL2470GM €200
SEL2470Z €100
SEL24F14GM €100
SEL35F14GM €100
SEL35F14Z €100
SEL50F12GM* €200
SEL55F182 €100
SEL70200G €200
SEL70200GM €200
SEL70300G €100
SEL85F14GM €200
SEL90M28G €100
SELP1020G €100
SELP1635G €100
HVL-F60RM?2 €50
NPA-MQZ1K €50
VG-C3EM €50
VG-C4EM €50
ECM-B1M €50
Accesorios ECM-B10 €0
XLR-K3M €50
CEA-G320T €100
CEA-G640T €100
CEB-G256 €50
CEB-G512 €50
SF-G256T €50

La Promocidn serd valida para aquellos productos de Digital Image comprados directamente de
uno de los vendedores establecidos en el punto 3 de estas Bases.

Los modelos de la tabla marcados con “*" tendran reembolso Unicamente aplicable siempre y
cuando el producto se haya comprado en cualquiera de los siguientes establecimientos: El Corte
Inglés, Foto Casanova, Foto K, Foto Ruano, Fotocasion, Fotografiarte y Fotopro.
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2. Fecha de inicio y de finalizacién de la Promocion: La Promocidn se iniciard el dia 01/05/2023 a
las 00:00 horas vy finalizard el dia 31/07/2023 a las 23:59 horas (en adelante, el “Periodo
Promocional”).

3. Legitimacion para participar y territorio en el que se desarrolla la Promocion:
La Promocién se desarrollara en todo el territorio nacional. La Promocién no sera aplicable a
compras realizadas fuera de Espaia o entregas del producto fuera de Espafa. Podran participar en
la Promocién exclusivamente las personas fisicas mayores de 18 afos que cumplan con los
requisitos establecidos en las presentes Bases. Los Participantes deberan adquirir durante el
Periodo Promocional cualquiera de los productos de Digital Image detallados en el anterior
apartado 1, exclusivamente a través de los siguientes medios:

e En los siguientes establecimientos fisicos radicados en territorio espafiol o en sus
respectivas paginas web (en adelante, “Establecimientos Oficiales de la Promocién”): AP
Photo Industries, Arson, Camaralia Video profesional, Carreras Magatzems, Casa del
Electricista, Casa Pibe, Duke, El Corte Inglés, Electronica Reus, Fnac Espafia, Foto Casanova,
Foto Cine Color 2015, Foto K, Foto Ruano, Foto Samar, Foto Video Lledo, Fotocasion,
Fotocentro (Gijon), Fotoclic, Fotoclic/ Galaxy Andorra, Fotografiarte, Fotonet (Fotoboom),
Fotopro, Fotosuraj, Inson, Isern, Mas que Video, Media Markt, Namen Color, Odeka, Optica
Roma, PcComponentes, PercyPhoto, Provideo Sevilla, Pyrenees Epizen 10, Simplex,
Sonimagen Astur, Tecnoduero, Tiendas Orly, Visanta, Worten ES.

Quedan expresamente excluidas a estos efectos las compras efectuadas en otras paginas webs
distintas a aquellas de los Establecimientos Oficiales de la Promocion detallados en el parrafo
anterior. También gqueda excluido cualquier producto vendido por terceros (Marketplace, tales
como eBay) a través de los clientes listados anteriormente.

Sony no es responsable de declaraciones engafiosas de los distribuidores en este sentido y la
decision final sobre si un distribuidor esta autorizado recae en Sony.

4. Gratuidad: La participacion en la promocidn sera gratuita.

5. Mecanica promocional:
5.1. Pasos a seguir: Los Participantes que hayan adquirido un producto de Digital Image durante
el Periodo Promocional en el Establecimiento Oficial de la Promocion podran beneficiarse del
reembolso de la cantidad referida en la tabla del apartado 1 de las Bases, cumplimentando a
través del siguiente link: https://www.sony.es/cashback/summer el formulario (en
adelante, el “Formulario”) antes de las 23:59 horas del dia 30/09/2023, con la siguiente
informacién obligatoria:

e Nombre y apellidos

e Numero de teléfono

e Direccion de correo electrénico

e Direccién postal

¢ Numero de cuenta en formato IBAN y cédigo SWIFT/BIC.

Una vez cumplimentado el Formulario, el Participante deberd adjuntar la siguiente
informacién/documentacion:


https://www.sony.es/cashback/summer
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5.2.

5.3.

5.4.

e Necesitards una cuenta de My Sony para completar el registro, sino tienes una
cuenta My Sony sera necesario que crees una.

e Una fotografia personalizada y legible sosteniendo el producto en mano, donde
aparezca claramente el nimero de serie (que no solo se vea el cédigo, que
también incluya un poco de fondo para que podamos distinguir que se trata de
una foto Unica).

e Una fotografia legible de la factura o el recibo de venta original impreso en la que
se aprecie claramente el nombre del distribuidor, el nombre del producto y la
fecha de compra. En caso de que el comprobante de compra mencione una fecha
de pedido diferente a la fecha en que se emitid el comprobante de compra (fecha
de la factura), la fecha de compra se determinara Unicamente por referencia a la
fecha del pedido. Por favor, tenga en cuenta que las confirmaciones de pedido
no sustituirdn las facturas validas.

El reembolso se producird en un plazo maximo de 28 dias a partir de la fecha de
validacién de la solicitud y la confirmacidn de los requisitos para recibir el reembolso; en
caso de que no se pueda cumplir este plazo, se efectuara lo antes posible. A tal efecto, el
participante recibird un mensaje que se remitird a la direccidon de correo electrénico que
haya hecho constar en el Formulario, indicando que se ha procedido al ingreso del
importe de la Promocién en la cuenta corriente del Participante que éste hubiese indicado
en el Formulario, mediante transferencia bancaria y cuyo ordenante sera la compafia Link
Network Ltd. o Worldpay.

El Participante es el Unico responsable de la veracidad y exactitud de los datos
proporcionados a Sony para participar en la Promocién, manteniendo en todo caso
indemne a Sony de cualesquiera dafios y/o perjuicios que ésta pueda sufrir por la falta de
exactitud y veracidad de los mismos, asi como por el uso fraudulento de la presente
Promocién.

No seran validas las solicitudes de reembolso de productos que se hayan devuelto a la
tienda. Sony puede verificar los nUmeros de serie con los distribuidores. Si se abonado un
reembolso para un producto devuelto, Sony tendra derecho a recuperar el importe en
cuestion del cliente.

Las solicitudes de reembolso sélo se podran presentar cuando hayan transcurrido al menos
treinta (30) dias naturales desde la fecha de compra del producto, aquellas que se envien
antes de la fecha correspondiente seran rechazadas.

Todas las solicitudes de reembolso deben ser ingresadas antes de las 23:59 horas del
30/09/2023. No se aceptaran solicitudes después de esta fecha.

Para cualquier consulta relativa a la mecanica promocional, o a cualquier otra cuestion relativa
a la Promocién “Reembolso de Verano Sony Digital Image”, el Participante puede contactar
con Sony a través del nimero de teléfono 91 749 63 88 (tarifa estandar desde un nimero de
teléfono fijo), de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas (excepto festivos) indicando el nombre
de la Promocién “Reembolso de Verano Sony Digital Image” o bien, on-line, remitiendo su
consulta a través de siguiente link: www.sony.es/cashback/di/contact.



http://www.sony.es/cashback/di/contact
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5.5. Cualquier Participante que no cumpla con los requisitos previstos en estas Bases
Promocionales podra ser excluido de la Promocién, salvo que el error sea subsanable. En
tal caso, Sony solicitard al Participante la subsanacion de determinados errores
producidos en el cumplimiento de los requisitos de la presente Promocién (presentacion
de documentacién incompleta o ilegible, etc.) ofreciendo a tal efecto el plazo maximo de
catorce (14) dias naturales a contar desde la fecha en la que se le comunique por correo
electrénico al Participante la comisiéon de un error o incumplimiento de alguno de los
requisitos necesarios para participar en la Promocién. A efectos aclarativos, adquirir un
producto de Digital Image fuera del Periodo Promocional, tener menos de 18 afios en el
momento de la compra o haber remitido el Formulario con posterioridad a las 23:59 horas
del dia 30/09/2023, no son errores subsanables.

5.6. Sony podra solicitar al Participante cualquier acreditacion o documentacién adicional
razonable o la presentacién del original (incluyendo el recorte de la pegatina de cédigos
de barras de la caja en la que figura el nimero de serie y el codigo de modelo), siendo
responsabilidad del Participante la conservacién de los mismos a esos efectos, incluso
después de la finalizacién de la Promocién.

5.7. Cada cliente esta limitado a dos (2) solicitudes por modelo y un maximo de cinco (5)
solicitudes en total (por ejemplo: si un cliente compra una camara que reune los
requisitos y también compra un kit que cumple los requisitos y que incluye el mismo
modelo de camara, el cliente podra presentar una solicitud que incluya ambas compras).

5.8. No se aceptaran simples confirmaciones de pedidos online ni recibos escritos a mano.
Las facturas o recibos falsos, alterados o manipulados seran rechazados y las solicitudes
relacionadas se considerardn como fraudulentas. Sony se reserva el derecho a solicitar
informaciéon adicional o documentos justificativos para verificar la validez de las
solicitudes.

5.9. El reembolso se hara efectivo en forma de transferencia bancaria directa a bancos
situados en la Union Europea, siempre y cuando se hayan enviado los detalles bancarios
correctos, se pueda leer y verificar el recibo y la imagen del nimero de serie. Los
solicitantes recibirdn su reembolso en euros. Si proporcioné datos de una cuenta bancaria
situada en un pais distinto al de compra, el solicitante acepta que el importe que recibira
puede variar en funcién de la moneda local y la tasa de cambio en la fecha de pago. El
solicitante debe asegurarse de que su banco acepta pagos en euros. Sony no se hara
responsable en caso de que su banco no acepte pagos en esta moneda, o por los cargos
bancarios adicionales que puedan aplicarse. No serd posible realizar un reembolso
alternativo.

5.10. Es necesario disponer de acceso a Internet con suficiente velocidad de banda ancha y
capacidad de descarga para completar el formulario de solicitud.

6. Proteccion de datos de caracter personal:
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Los datos personales de los Participantes seran tratados por Sony en calidad de responsable del
tratamiento con la finalidad de gestionar la Promocién y, en su caso, tramitar el correspondiente
reembolso o la entrega del producto elegido por el participante.

Le informamos que la base legal para el tratamiento de sus datos personales es la existencia de
una relacién juridica entre Sony y el participante, que se materializa a través su registro voluntario
en la Promocién y la aceptaciéon de las presentes Bases de la Promocién.

Asimismo, le informamos de que puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, supresion y
el resto de derechos que le reconoce la normativa vigente.

Puede consultar mas informacidn acerca del tratamiento de sus datos personales y la forma en la
que puede ejercer sus derechos en la Politica de Privacidad:
www.sony.es/eu/pages/privacy/es ES/privacy policy.html

Otras disposiciones:
7.1. Elsimple hecho de participar en la Promocién implica la aceptacién expresay sin reservas
de las presentes bases.

7.2. Sony se reserva el derecho a retener o rechazar el pago del reembolso: (i) si se sospecha
gue una solicitud relacionada con esta Promocién es falsa o fraudulenta, o si no cumple
con las condiciones, (ii) si una solicitud incluye un nimero de serie ya utilizado en una
solicitud anterior en relaciéon con esta Promocién, o (iii) a una persona que presenté una
solicitud en virtud de una Promocidn anterior que resulté ser fraudulenta o que incumplia
de otra forma las condiciones de dicha Promocién. Sony se reserva el derecho a
emprender acciones legales contra cualquier solicitante que presente deliberadamente
una solicitud fraudulenta.

7.3. Sony no serd responsable de ningun problema técnico, ni de hardware, software,
servidor, sitio web o conexién a Internet que impida o dificulte de otra forma su
participacién en la Promociéon. Tenga en cuenta que el proveedor de servicios de Internet
de un participante puede aplicar cargos adicionales segun sus términos y condiciones de
uso de Internet.

7.4. La Compania se reserva el derecho de modificar las condiciones de la presente Promocién
en cualquier momento, e incluso de anularla y dejarla sin efecto, siempre que concurra
fuerza mayor. En todo caso, se compromete a comunicar por esta misma via las bases
modificadas, o en su caso, la anulaciéon de la Promocién en su conjunto, de manera que
todos los participantes tengan acceso a dicha informacion.

7.5. Todos los productos Sony estan sujetos a disponibilidad.

7.6. Todas las instrucciones indicadas en este formulario de solicitud forman parte de estos
Términos y condiciones.

7.7. Legislacion aplicable: Las bases de esta promocion se interpretardan conforme a la
legislacién espanola.


http://www.sony.es/eu/pages/privacy/es_ES/privacy_policy.html

