Regulamin

Organizatorem promocji ,FNatic campaign 2024" ("Promocja") jest firma Sony Europe
B.V. z siedzibg pod adresem The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey, KT13 OXW,
Wielka Brytania ("Sony"). Uprzejmie prosimy o nieprzesytanie formularzy zgtoszen na
powyzszy adres, poniewaz nie zostang one rozpatrzone.

Uczestnikami Promocji moga by¢ petnoletnie osoby fizyczne, posiadajace petna
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktére w okresie trwania Promocji dokonajg zakupu
Produktu promocyjnego, jako konsument w rozumieniu art. 22" Kodeksu Cywilnego
oraz przedsiebiorcy w rozumieniu art. 43" Kodeksu Cywilnego, z wytaczeniem osdéb
wymienionych w punkcie 3.

W Promocji nie moga uczestniczy¢ przedsiebiorcy prowadzacy dziatalnos¢ w zakresie
sprzedazy elektroniki, w szczegdlnosci produktéw objetych Promocjg lub produktow
analogicznych do produktéw objetych Promocja.

Promocja dotyczy wytacznie zakupu nowych produktéw (a wiec nie produktéw
uzywanych, zwréconych lub odnowionych), ktdre zostaty dostarczone i byty
dystrybuowane przez Sony na terytorium Polski.

Aby unikngd rozczarowania, nalezy starannie zapoznac sie z niniejszym regulaminem i
zweryfikowad, ze spetnione sg wszystkie zawarte w nim wymogi.

Zakres

Jesli w okresie od 14 pazdziernika 2024 r. do 31 marca 2026r. (wtgcznie) dokonaja
zakupu objetego promocjg monitora INZONE M10S SDMU27Q10SB.CEI ("Produkt”) od
wybranych, autoryzowanych dealeréw Sony majacych siedzibe w Polsce, moga ubiegad
sie 0 12-miesieczny kod subskrypcyjny Fnatic Plus o wartosci 37 £ (,Voucher”) do
zrealizowania w Fnatic Ltd. (zarejestrowanej w Anglii i Walii pod numerem 07805670,
ktérej siedziba znajduje sie pod adresem 1 Kingsland Passage, Londyn, Zjednoczone
Krélestwo, E8 2BB). Twdj kod Vouchera zapewni Ci dostep na 12 miesiecy (na zasadzie
subskrypcji rocznej) do Fnatic Plus, poczawszy od daty zrealizowania kodu.
Cztonkostwo Fnatic Plus i jego korzysci opisane sg w szczegétach pod adresem
https://fnatic.com/plus.

Dokonywanie zgtoszen

Do dokonania zgtoszenia niezbedne jest konto My Sony. Osoby, ktére nie maja konta
My Sony, bedg musiaty je utworzy¢. Jesli wniosek zostat ztozony poprawnie, otrzymasz
e-mail w ciggu 20 (dwudziestu) dni z kodem rabatowym na bezptatne cztonkostwo
Fnatic Plus na 12 miesiecy.

Podczas dokonywania zgtoszenia (https://www.sony.pl/promo/FNATIC2024/pre-claim)
wymagane bedzie przestanie drogg elektroniczng numeru seryjnego Produktu oraz
zdjecia wydruku dowodu zakupu / faktury z wyraznym okresleniem nazwy sprzedawcy,
nazwy Produktu oraz daty zakupu. W przypadku, gdy na dowodzie zakupu widnieje
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data zamowienia, ktdra jest inna niz data wystawienia dowodu zakupu (data
wystawienia faktury), wowczas data zakupu zostanie ustalona wytgcznie w odniesieniu
do daty zamodwienia.

Nie beda przyjmowane potwierdzenia zaméwien ztozonych przez Internet, ani dowody
zakupu wypisane odrecznie. Jesli dokument zakupu bedzie fatszywy, przerobiony lub
spreparowany, zostanie odrzucony, a zgtoszenie zostanie uznane za fatszywe.

Sony zastrzega sobie prawo do zgdania dodatkowych informacji i/lub dokumentéow
potwierdzajacych w celu weryfikacji prawidtowosci zgtoszen.

Jesli Twéj wniosek jest niekompletny lub nie spetnia wymagan okreslonych w tych
warunkach, zostaniesz poinformowany e-mailem i otrzymasz okres 14 (czternastu) dni
kalendarzowych na rozwigzanie wszelkich probleméw oraz przestanie poprawnych i
waznych dokumentoéw, ktére spetniajg te wymagania. Prosze sprawdzi¢ folder ,spam”
w przypadku braku otrzymania jakiejkolwiek wiadomosci e-mail.

Zgtoszenia mozna sktadac dopiero po uptywie trzydziestu (30) dni od daty zakupu
produktu objetego promocja i nie pézniej niz 30 kwietnia 2026 r., w przeciwnym
razie nie bedg akceptowane.

Realizacja Vouchera

Aby zrealizowac swadj kod Vouchera, musisz wejs¢ na strone https://fnatic.com/plus
Bedziesz zobowigzany do wprowadzenia danych karty kredytowej, aby zrealizowa¢d
swéj kod Vouchera i uzyskac¢ dostep do Fnatic Plus. Fnatic Plus oferowane jest na
zasadzie subskrypcji.

Aby uzyskac dostep do Fnatic Plus, bedziesz musiat:

- miec istniejgcy identyfikator konta Fnatic, ktéry mozna powigzac z realizacjg kodu
Vouchera; lub

- zarejestrowac sie w Fnatic, aby uzyskac nowy identyfikator konta Fnatic przed
realizacjg kodu Vouchera. Nie bedziesz moégt zrealizowac swojego kodu Vouchera ani
korzystac z Fnatic Plus bez identyfikatora Fnatic.

Subskrypcja roczna

Twéj dostep (na zasadzie subskrypcji) do Fnatic Plus przez pierwsze 12 miesiecy bedzie
bezptatny. Dziata to poprzez zastosowanie 100% znizki na roczng subskrypcje Fnatic
Plus. Po zakonczeniu tego bezptatnego okresu Twoja subskrypcja Fnatic Plus
automatycznie przeksztatci sie z subskrypcji bezptatnej w ptatnag subskrypcje i
zostaniesz obcigzony obowigzujacg roczng stawka za Fnatic Plus, jak podano na stronie
internetowej Fnatic.

Fnatic powiadomi Cie z wyprzedzeniem o zakonczeniu okresu prébnego, ze Twoja

bezptatna subskrypcja sie konczy i ze zostaniesz obcigzony za dalsze korzystanie z
Fnatic Plus. Fnatic réwniez dostarczy Ci szczegéty dotyczace sposobu anulowania
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subskrypcji przed zakonczeniem okresu prébnego, jesli nie chcesz kontynuowac
korzystania z Fnatic Plus.

Zapoznaj sie z Warunkami i zasadami subskrypcji Fnatic Plus
(https://fnatic.com/policies/fnatic-plus-terms-and-conditions), ktére beda miaty
zastosowanie do Twojego korzystania z Fnatic Plus, w tym warunki ptatnosci, po
zakonczeniu okresu prébnego.

W przypadku zapytan dotyczacych jakichkolwiek probleméw z realizacjg kodu
Vouchera na subskrypcje Fnatic Plus, odwiedz https://fnatic.com/plus Jesli masz
jakiekolwiek problemy ze swoim kodem Vouchera, skontaktuj sie z zespotem obstugi
klienta Fnatic pod adresem: subscriptions@fnatic.com.

Postanowienia ogdlne odnoszace sie do wszystkich wnioskow

Promocja obowigzuje wytgcznie na objete promocjg produkty Sony, ktére byty
dostarczane i dystrybuowane przez firme Sony za posrednictwem wskazanych ponizej
autoryzowanych dealeréw na terytorium Polski:

Media Markt
RTV Euro AGD
Sony Centre
Media Expert
Amazon.pl
Komputronik
X-Kom

Promocja nie obowigzuje na produkty, ktéry nabywca zwrécit sprzedawcy, otrzymujac
zwrot zaptaconej kwoty. Aby monitorowad zwroty produktéw, firma Sony moze
weryfikowac numery seryjne u sprzedawcow.

W razie gdyby przestane zgtoszenie okazato sie niekompletne, uczestnik zostanie
poinformowany o tym fakcie droga mailowg i otrzyma wowczas 14 (czternascie) dni
kalendarzowych na rozwigzanie wszelkich probleméw oraz przestanie poprawionych,
prawidtowych dokumentéw, ktére beda spetniac¢ zdefiniowane tu wymogi.

Wymagany jest dostep do szerokopasmowego Internetu. Szybkos¢ tacza i pobierania
musi by¢ wystarczajgca do wypetnienia formularza zgtoszenia. Sony nie bedzie ponosic
zadnej odpowiedzialnosci za wszelkie problemy techniczne, a takze zwigzane ze
sprzetem, oprogramowaniem, serwerem, strong internetowa lub potaczeniem z
Internetem, ktére uniemozliwiajg lub utrudniajg udziat w tej Promocji.

Postanowienia koncowe

Zastrzega sie prawo do odrzucenia wniosku, jesli zgtoszenia wzbudzajg podejrzenie
fatszywosci lub oszustwa, jak réwniez zgtoszen niespetniajagcych wymogow niniejszego
regulaminu, (ii) w przypadku zgtoszen z podanym numerem seryjnym, ktory zostat juz
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wykorzystany we wczesniejszym zgtoszeniu w tej promocji lub (iii) osobie, ktéra
podczas wczesniejszej promocji dokonata fatszywego zgtoszenia lub zgtoszenia w inny
sposdéb naruszajgcego regulamin owej promocji. Sony zastrzega sobie prawo do
podjecia dziatan prawnych przeciw zgtaszajgcemu, ktéry celowo dokonuje fatszywego
zgtoszenia.

Nie istnieje mozliwos¢ zamiany Vouchera na gotowke, produkt lub inne nagrody.

W razie reklamacji lub pytan dotyczacych zgtoszenia prosimy o kontakt telefoniczny
pod numerem +48 223060694 lub poprzez naszga strone internetowa
http://www.sony.pl/promo/contact

Przestanie zgtoszenia bedzie uwazane za réwnoznaczne z przeczytaniem i
zaakceptowaniem niniejszego Regulaminu oraz przeczytaniem polityki prywatnosci
Sony, z ktérg mozna sie zapoznac pod adresem
https://www.sony.pl/eu/pages/privacy/pl PL/privacy overview.html

Przekazane przez uczestnikéw dane osobowe bedg przetwarzane przez spoétke Sony
Europe B.V. jako administratora danych osobowych, w celach zwigzanych z zarzagdzaniem
niniejszg promocja. W razie potrzeby Sony moze udostepnia¢ dane sprzedawcom lub
innym podmiotom zewnetrznym w celu weryfikacji zgtoszen i zapobiegania fatszywym
zgtoszeniom (badz informowania o nich). W razie pytan dotyczacych sposobu, w jaki
wykorzystujemy dane osobowe, prosimy o kontakt poprzez formularz zamieszczony na
stronie http://services.sony.pl/support/pl/contacts/pim/email

Promocja prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. We wszystkich
sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja przepisy
prawa polskiego.
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