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Welcome to Alpha  Extra  – Regler och Villkor   

  

1. Arrangören av kampanjen Welcome  to  Alpha Cashback (”Kampanjen”) är Sony Nordic (Sverige), 

filial till Sony Europe B.V. (NL), momsreg.nr SE516411549401, Torshamnsgatan 44, 164 40 Kista, 

Sverige.  Skicka inte ansökningsblanketter till denna adress eftersom de inte kommer att 

accepteras. Använd endast den webbplats som anges i avsnitt 9  för att anmäla anspråk.  

 

2. Denna kampanj som börjar den 1 augusti 2026  och slutar den 31 oktober 2026  är en 

konsumentkampanj och är endast tillgänglig för den konsument som köpt de berättigade 

produkterna, inklusive köpare av professionella fotografer/videografer. Fordringar från företag, 

organisationer och institutioner samt fordringar från återförsäljar e är undantagna från detta 

erbjudande. Du måste vara 18 år eller äldre för att kunna göra anspråk på kampanjen.  

Omfattning  

3. Denna kampanj, där du får återbetalning vid köp av nya Sony -objektiv som ingår i kampanjen, 

är öppen för kunder som äger och registrerar en Sony Alpha  7 V - eller Alpha 7R VI -kamera 

(”kvalificerade kameror”). Obs! Kameror i sig ger inte rätt till återbetalning. Kamerorna används 

enbart för att fastställa om du är berättigad att delta i kampanjen.  

 

4. Kampanjen gäller uteslutande vid köp av nya objektiv av modellerna SEL1635GM2, 

SEL2470GM2, SEL70200GM2 eller SEL85F14GM2 (”Cashback -produkter”) (dvs. inte begagnade, 

returnerade eller renoverade produkter) i Sverige hos deltagande återförsäljare, och kan 

utnyttjas på följande webbplats. 
 

5. För att undvika missförstånd kan den berättigade kameran ha köpts ny, begagnad, renoverad 

eller från en tidigare ägare hos deltagande återförsäljare. Rätten till återbetalning gäller endast 

vid köp av nya objektiv, i enlighet med dessa villkor.  

 

6.  För varje berättigande kamera kan kunderna ansöka om upp till tre återbetalningar vid nyinköp 

av objektiv av modellerna SEL1635GM2, SEL2470GM2, SEL70200GM2 eller SEL85F14GM2.   

Värdet på varje återbetalning är 2 200 kr, förutsatt att kameran har registrerats på My Sony.  

Inköpen måste göras hos deltagande återförsäljare (i Sverige) under den kampanjperiod som 

anges i avsnitt 2 ovan. Ansökan om en annan kombination av kvalificerad  kamera och 

kvalificerad produkt ska göras via det vanliga ansökningsformuläret ” Welcome to Alpha ” (för 1 

100 kr i återbetalning per objektiv) på  

https:/ /www.sony. se/promo/welcome -to -alpha   

 

Alla anspråk omfattas av de angivna villkoren.  

 

https://www.sony.se/promo/welcome-to-alpha-extra
https://www.sony.co.uk/promo/welcome-to-alpha
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7. Totalt får varje kund lämna in högst tolv ansökningar om återbetalning på sidorna ” Welcome 

to Alpha ” och ” Welcome to  Alpha Extra” tillsammans. Produkterna som berättigar till 

återbetalning kan köpas tillsammans med den kvalificerande kameran eller i efterhand.  

Samma individuella serienummer för en Cashback -produkt som redan har använts i 

kampanjen ”Welcome to Alpha Extra” kan inte användas igen i den vanliga ”Welcome to 

Alpha” -kampanjen.  
 

8.  Ansökan om återbetalning för återbetalningsprodukter kan endast göras när kunden har 

mottagit deltagarkoder via e -post från My Sony enligt nedan. Vid gemensamt köp av den 

berättigande kameran och återbetalningsprodukten/produkterna skickas kupongkoden till  

kunden efter köpet, så att återbetalningen kan begäras i efterhand.  

 

Så här ansöker du  

 

9.  Vänligen  fyll i din ansökan om återbetalning online på följande URL: 

https:/ /www.sony.se/promo/welcome-to-alpha-extra  

 

10. Du behöver en giltig kupongkod för att ansöka om återbetalning enligt denna kampanj. Vid 

registrering av den kvalificerade kameran kommer du antingen att få tre individuella 

rabattkoder skickade via e -post inom 24 timmar efter registreringen eller, om 

regi streringsdatumet ligger längre tillbaka i tiden, automatiskt via regelbundna ad hoc -utskick 

från Sony. Varje kod kan endast användas en gång.  

 

11. Du behöver ett My Sony -konto för att skicka in din ansökan om återbetalning. För att slutföra 

din ansökan måste du skicka in följande i elektronisk form: (i) ett foto av det handhållna 

objektivet där modell och serienummer syns, (ii) en kopia av ditt urspr ungliga utskrivna 

köpkvitto/faktura för objektivet där återförsäljarens namn, produktnamn och inköpsdatum 

tydligt framgår, samt (iii) en giltig kupongkod. (iv) en kopia av ditt ursprungliga utskrivna kvitto 

eller faktura för Sony -kameran Alpha 7V eller Alp ha 7R VI, där återförsäljarens namn, 

produktnamn och inköpsdatum tydligt framgår. Enbart orderbekräftelser från nätet och 

handskrivna kvitton godtas inte. Förfalskade, ändrade eller manipulerade fakturor eller kvitton 

kommer att avvisas och de tillhörande ansökningarna behandlas som bedrägliga ansökningar. 

Sony förbehåller sig rätten att begära ytterligare information och/eller styrkande handlingar 

för att verifiera ansökningarnas giltighet.  

 

12. Korrekt ifyllda ansökningar som innehåller ovanstående uppgifter får endast lämnas in 

efter trettio (30) dagar från inköpsdatumet för den aktuella Cashback -produkten och 

senast inom hundratjugo (120) dagar efter inköpet av linserna. Ansökningar som lämnas 

in utanför denna tidsram kommer att avslås. Sista datum för deltagande: 28 februari 2027.  

 

https://www.sony.co.uk/promo/welcome-to-alpha-extra
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Allmänna villkor som gäller för alla Cashback -ansökningar  

 

13. Cashback är endast tillgänglig på Cahsback -produkter som har levererats och distribuerats av 

Sony till dess auktoriserade återförsäljare i Sverige. Vi rekommenderar att du kontrollerar med 

din återförsäljare före köpet för att säkerställa att ditt köp är k valificerat enligt dessa villkor och 

bestämmelser. Sony ansvarar inte för en återförsäljares vilseledande uttalanden i detta 

avseende och det slutliga beslutet om huruvida en återförsäljare är auktoriserad fattas av Sony. 

För att undvika missförstånd: Sony  accepterar inte anspråk på produkter som köpts från tredje 

parts återförsäljare på Amazon Marketplace -plattformen (oavsett om de listas som nya eller 

begagnade) såvida de inte finns med på listan över deltagande återförsäljare. Sony accepterar 

inte reklam ationer för produkter som köpts från eBay (oavsett om de listas som nya eller 

begagnade).  

 

14. Ett krav på Cashback kan inte göras för en produkt som returneras till återförsäljaren för 

återbetalning. Sony kan kontrollera serienummer hos återförsäljare för att övervaka 

produktreturer. Om återbetalning redan har betalats ut för en returnerad produkt har Sony rätt 

att återkräva det aktuella beloppet från dig.  

 

15. Endast en Cashback -produkt får ingå i varje ansökan med en och samma kupongkod. Varje 

kund får endast göra en ansökan per enskild Cashback -produktmodell. Kupongkoderna är 

personliga, får inte överlåtas till tredje part och får inte återanvändas.  

 

16. I händelse av ett ofullständigt krav kommer deltagaren att informeras via e -post och han/hon 

kommer att ges en tidsfrist på fjorton (14) kalenderdagar för att lösa eventuella problem och 

skicka det korrekta och giltiga dokumentet som uppfyller dessa krav.  

 

17. Vänligen räkna med 28 dagar för mottagande av din Cashback efter att ditt krav har validerats 

och alla kriterier har uppfyllts; om vi inte kan uppfylla denna tidsfrist kommer vi att göra det så 

snart som möjligt därefter.  

 

18. Cashback kommer att tillhandahållas i form av en direkt banköverföring till banker i det 

europeiska territoriet förutsatt att korrekta bankuppgifter har lämnats in och att kvittot och 

serienummerbilden är giltig och läsbar. Sökande kommer att få sin Cashba ck utbetald i valutan 

i det land där Cashback -produkten köptes. Om du anger bankkontouppgifter i ett land utanför 

inköpslandet accepterar du att det belopp du får kan variera beroende på den lokala valutan 

och växelkursen på betalningsdagen. Du bör se till  att din bank accepterar betalningar i 

inköpslandets valuta - Sony tar inget ansvar om din bank inte accepterar betalningar i denna 
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valuta eller för eventuella relaterade bankavgifter som kan tillkomma. Det är inte möjligt att 

genomföra cashback på ett alternativt sätt.  

 

19. Du måste ha tillgång till internet med tillräcklig bredbandshastighet och 

nedladdningskapacitet för att kunna fylla i formuläret. Sony kan inte hållas ansvarigt för 

tekniska problem, problem med maskinvara, programvara, server, webbplats eller 

internetansl utning som förhindrar eller på annat sätt försvårar ditt deltagande i kampanjen. 

Observera att det kan tillkomma extra avgifter från deltagarens internetleverantör beroende 

på deras villkor för internetanvändning.  

 

Diverse Villkor  

 

20.  Vi förbehåller oss rätten att hålla inne och/eller vägra utbetalning av Cashback: (i) om vi 

misstänker att ett anspråk enligt denna kampanj är falskt eller bedrägligt eller att anspråket 

inte uppfyller dessa villkor, (ii) om ett anspråk innehåller ett seri enummer som har använts för 

ett tidigare anspråk enligt denna kampanj, eller (iii) till en person som har lämnat in ett anspråk 

enligt en tidigare kampanj som var bedrägligt eller på annat sätt bröt mot villkoren för en sådan 

kampanj. Sony förbehåller sig rätten att vidta rättsliga åtgärder mot en deltagare som avsiktligt 

lämnar in ett bedrägligt anspråk.  

 

21. Vi förbehåller oss rätten att dra tillbaka eller avsluta detta Welcome  to  Alpha Cashback -

erbjudande när som helst med en officiell uppsägningstid på tre månader.  

 

22. Alla Sony -produkter säljs i mån av tillgång.  

 

23. Det faktum att du har gjort anspråk på återbetalning för en Cashback -produkt i en annan Sony -

kampanj hindrar dig inte från att delta i denna Welcome  to  Alpha  kampanj.  

 

24. Det finns inget kredit -, kontant - eller produktalternativ till betalningen av en Cashback.  

 

25. Om du har några frågor angående ditt krav, vänligen ring oss på +46 (0) 858769220 eller 

kontakta oss via online webbplatsen på https://www.sony.se/cashback/di/contact  

 

26. Alla instruktioner som ges på skadeanmälningsblanketten är en del av dessa villkor.  Genom 

att göra anspråk på din Cashback anses den som gör anspråk på Cashback ha läst och 

accepterat dessa villkor.  

 

https://www.sony.se/cashback/di/contact
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27. Personuppgifter som du lämnar kommer att behandlas av Sony Europe B.V. och dess 

tredjepartsleverantör i syfte att administrera den här kampanjen. Sony kan vid behov dela 

information med återförsäljare och andra tredje parter för att verifiera anspråk och f örhindra 

(och/eller rapportera) bedrägliga anspråk. Mer information, inklusive information om hur vi 

använder din information och den rättsliga grunden för att göra det, hur vi delar din 

information och dina rättigheter, finns i vår sekretesspolicy . 

 

28. Om du har några frågor angående vår användning av dina personuppgifter, vänligen 

kontakta oss via vårt webbformulär på https://services.sony.se/supportmvc/sv/Contact/Pim .  

 

29. Denna kampanj ska styras av och tolkas enligt lagarna i det territorium där du är bosatt, och 

parterna underkastar sig den exklusiva jurisdiktionen för domstolarna i samma territorium.  

https://www.sony.se/eu/pages/privacy/sv_SE/privacy_overview.html
https://services.sony.se/supportmvc/sv/Contact/Pim

